Prevent Child Abuse New Jersey

Because Kids Don’t Come with Instructions

WHAT YOU CAN DO WHEN PARENTS APPEAR TO
MISTREAT THEIR CHILDREN IN PUBLC

1. Sympathize with the parent. Say something like, "She sure is a bundle of energy,” or
My child used to get upset just like that.” or Tt's hard to shop with a toddler. You
have my admiration for managing it!

2. Divert the angry attention away from the child. Open up a conversation with the

adult. Ask a question or directions, anything to provide a distraction and some time
for the parents anger to subside.

3. Compliment and praise the parent or child. Say something positive. “"What a big,
strong boy you have! How old is he?  or You have such a pretty face! Lets see a
smile.”

. Offer sympathy and help. Sometimes a parent’s anger is fueled by embarrassment at
the fuss the child is making. “Children sure can wear you out! Is there anything I can
do to help?” “Taking kids out to eat is hard! I'm sure everyone here is remembering
that and giving you credit for your patience.”

5. Quietly stand guard if the child is being neglected and is in jeopardy. For example,
keep an eye on a child left unattended in a grocery cart or a toddler at a street or
parking lot curbside.

DO NOT give dirty looks or make snide remarks. Disapproval or anger will only increase
the parent’s anger and make matters worse. If someone else in a store or restaurant is
clearly disapproving, step in and be an obvious ally to the parent by offering a kind
remark or some help.
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Poraue los nifios no vienen con instrucciones

LO QUE PUEDES HACER CUANDO VES QUE LOS PADRES PARECEN
ESTAR MALTRATANDO A SUS HIJOS EN PUBLICO

1. Simpatize con el padre. Puedes decir algo como, Hlla es un paquete de energia. o
Mi nino también se alteraba de esa manera. o s dificil ir de compras con un
nino pequeno. jTienes mi admiracion por manejarlo!

2. Diverta la atencion de enojo lejos del nino. Abra una conversacion con el adulto.
Hagale una pregunta, pidale direcciones — cualquier cosa para proporcionar una
distraccion y proveer tiempo para que el coraje del padre se apacigue.

3. Felicite y elogie el padre o el nino. Diga algo positivo. jQue nifio grande y fuerte
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tienes! ;Cuantos anos tienes? o Tienes una carita tan bonita! Déjame ver una
. ”

sonrisa.

4 Ofrezca comprension y ayuda. Aveces el coraje de un padre se aumenta con el
alboroto del nino. “;Los ninos pueden cansarte! ;Puedo hacer algo para ayudarte?”
“Sacar a los nifios afuera para comer es dificil! Estoy segura que todos aqui
recuerdan eso y le dan crédito por su paciencia.”

5. Observe calladamente si se da cuenta que estan descuidando al nino y el nino esta
en peligro. Por ejemplo, mantenga el ojo sobre un nino que se ha dejado
desatendido en un carrito de compras o un nino que esta en la calle o en un
estacionamiento.

NO LI DE miradas sucias o no hagas comentarios ofensivos. La desaprobacion o el coraje
solo aumentara el coraje del padre y hara la situacion peor. Si otra persona en la tienda o
el restaurante esta expresando su desaprobacion, intervenga y sea un aliado obvio para el
padre ofreciendo un comentario agradable o ayuda.
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